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Comprendre et maitriser les mécanismes o
d’une communication efficace permet de

prendre conscience de ses forces et de ses
faiblesses, de s’adapter aux modes de i ‘.uRg’!
fonctionnement de ses interlocuteurs, de - i
poser les bons arguments et ainsi

d’augmenter leur impact.

Grace a ce guide, vous réussirez a :

Mieux se connaitre pour mieux communiquer
Améliorer son style personnel
Dominer son stress
Connaitre les codes de la communication non verbale
Maitriser son image professionnelle
Développer ses atouts pour mieux communiquer
Se préparer a prendre la parole
Manager en entreprise
Gérer sa carriere
Et si vous utilisiez les techniques des vendeurs
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~ MAJTRISER SA
COMMUNICATION VERBALE
ET NON-VERBALE

» DES TESTS POUR FAIRE LE POINT SUR SON PROFIL

» DES QUIZ ET ATELIERS PouR AMELIORER SES PERFORMANCES
» DES BILANS pouR SAUTO-EVALUER

Ana Fernandez @tUdgfama

Réussir son avenir



